一、服务周期
1年
二、项目运营平台
涵盖8个新媒体平台，分别是：
图文类平台：“陕西工会”微信公众号、“陕西工会”头条号、“陕西工会”APP（“职工之家”APP（陕西专区）），陕西省总工会官方网站、“陕西省总工会”微博；
视频类平台：“秦小工”抖音号、“秦小工”快手号、“秦小工”微信视频号。
三、项目运营目标
保障陕西省总工会官网、APP、微信公众号、视频号、抖音号、快手号、微博等8个新媒体平台的日常运转，确保全国工会新媒体传播力排行榜（省级）每月名次不低于前10名，服务到期后所有新媒体账号累计增粉不得低于10万，所有新媒体平台全年全年发稿量不少于13000条，阅读量不低于1亿。
四、项目需求
（一）图文类平台
全年发稿量不少于8000条，阅读量不低于1000万。
1.“陕西工会”微信公众号
  1.1年总阅读量不低于700万；
  1.2每日更新推文不低于3次（工作日）/2次（非工作日），更新内容需实时响应需求；
  1.3每年根据采购人需要至少打造2篇阅读量10万+以上内容；
  1.4全年策划宣传专题专栏不少于5个；
  1.5全年定制宣传海报不少于300张；
  1.6根据要求策划推出特色专栏，负责该栏目的每日内容策划、图文素材制作、编辑排版及数据跟踪等全流程工作。
2.陕西省总工会官方网站
工作日每日更新10篇左右，涵盖媒体聚焦、工会要闻、各级工会动态、公示公告等模板，根据工作要求开设专题专栏等内容。
3.“陕西省总工会”微博
   每日更新内容不少于8条，包含3条原创内容和5条转发内容。 并与其他官方账号日常互动留言，保证账号日常活跃。
4.“陕西工会”头条号
定时自查发布的内容是否符合规范，每日关联内容不少于2条。
5.“陕西工会”APP（“职工之家”APP（陕西专区））
“陕西工会”APP工作日每日更新10篇左右推文，“职工之家”APP工作日每日更新1篇。
（二）视频类平台
全年发稿量不少于5000条，阅读量不低于9000万。
1.“秦小工”视频号
1.1每日更新不少于6次（工作日）/2次（非工作日），每次发布不少于1个视频，分时间段发布，发布需包含转发和二次创作内容；
1.2提供策划、后期制作及二次创作服务；
1.3探索提供AI生成视频服务。
2.“秦小工”抖音号
2.1每日更新不少于6次（工作日）/2次（非工作日），每次发布不少于1个视频，分时间段发布，发布需包含转发和二次创作内容；
2.2提供策划、后期制作及二次创作服务；
2.3探索提供AI生成视频服务。
3.“秦小工”快手号
3.1每日更新不少于6次（工作日）/2次（非工作日），每次发布不少于1个视频，分时间段发布，发布需包含转发和二次创作内容；
3.2提供策划、后期制作及二次创作服务；
3.3探索提供AI生成视频服务。
（三）各新媒体账号多渠道转载传播
提供多渠道转载传播服务，实现优质内容多渠道传播，扩大省总工会影响力，促进新媒体账号粉丝增长。
（四）工作要求
1.编辑者需具备熟练使用官网、APP、微信公众号、视频号、抖音号、微博等新媒体平台的能力。并能熟练应用海报、长图、H5、动图、小视频、直播等宣传形式，具备新媒体平台宣传综合能力。
2.各新媒体平台推文与视频发布需紧跟实时热门热点，内容创作新颖，并及时响应、反馈跟进。
3.阶段性根据采购人要求提供新媒体平台运营成果总结报告，并为下一阶段新媒体平台运营提供建设性实施意见。
4.实时配合采购人新媒体内容发布需求，具有应急响应机制。
5.严格实施审校管理，确保发布内容正能量、无歧义，避免引发舆情。
[bookmark: _GoBack]6.团队人员不少于6人，驻场人员不少于2人，并有一定新媒体营销功底，拥有线上综合宣传能力，帮助陕西省总工会解决各类运营类和咨询类问题。项目期间，团队成员不变，如需变更，需经采购人同意。
