
采购清单

采购单位 西安市数据局 备案函号 ZCBN-西安市-2026-05005

项目名称 2026年市数据局视频决策指挥系统运维项目

政府预算资金 ¥ 486,080.00
财政专户管理

资金
¥ 0.00

单位资金 ¥ 0.00 保障性资金 ¥ 208,320.00

序号 品名 采购标的 单价 数量 单位 总价 技术参数

1
硬件运维
服务

运维服务 658,400.00 1 项 658,400.00

1. 驻场服务：提供驻
场工程师1名，进行5*8
小时主会场现场服
务。 2.特殊时段值守
服务：在特殊工作时
段，再额外增派1名专
职运维工程师到场值
守，全力保障重点会议
及节假日期间会场设备
稳定、会议正常开展，
具体保障内容如下： 
节假日值守保障：元旦
3天、春节8天、清明节
3天、劳动节5天、端午
节3天、中秋节3天、国
庆节7天。 重点专项会
议保障：依据历年会议
召开数据测算，全年预
计保障各类重要专项会
议约100—130次左右，
主要覆盖信访、公安、
防汛、防灾、农业、安
全生产、住建等各政务
领域及其他各类视频会
议。 3. 技术支持：为
本项目提供不少于10人
的固定服务团队，进
行 7*24小时的技术支
持，随时准备处理各种
突发事件。 4.调研评
估：系统评估及配置建
档、软硬件参数、配置
的记录与备份。 5.日
常监控、日志分析、故
障排查：对系统运行状
态、运行性能、资源使
用分配情况进行监控，
对软硬件运行状况及相
关系统日志进行分析排
查故障等。 6. 优化服
务：每半年从系统CPU
使用率、内存的性能分
析、I/0的性能分析和
网络性能分析等方面优
化系统运行环境。 7. 
巡检服务：提供深度巡
检服务，安排工程师每
月一次到现场对服务范
围内的硬件和系统性能
进行诊断和维护。 8. 
设备维保：按照时限要
求对视频会议MCU、管



理平台、融合网关、视
频会议终端等提供维保
服务。包括但不限于以
下服务内容：故障定
位；备件更换；中断、
连通网络连接；关闭、
启动端口；更改、恢复
配置；停止、启动进程
等。

2
信息化工
程监理服

务
监理服务 36,000.00 1 项 36,000.00

监理服务：为本项目的
实施提供监理服务。
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