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分项报价表

序号 服务名称 计量单位 具体要求说明 数量 金额（元）
备

注

1
硬件运维

服务
项

硬件设备运维服务主要内容包

括故障处理、设备 保修、应急

备件顶替、配置管理、变更管

理、状态监控、响应支持、性

能优化、数据备份与恢复、视

频会议调试和保障等。包括计

算和存储设备 562 台、网络设

备 202 台、安全设备 107 台、

视频会议设备 58 台、其他终端

硬件设备 56 台。

1 7682571.00

2
软件运维

服务
项

基础软件运维服务主要内容包

括软件版本升级、软件更新、

技术支持、日常巡检、状态和

性能监控服务请求支持、问题

变更维护、云平台风险预修

复、云平台性能调优，以及云

软件授权等；支撑软件运维服

务主要内容包括日常监控、预

防性检查、日常检查、服务请

求支持、故障处理、变更实

施、应急处理、软件升级、功

能性能优化等；应用软件运维

服务内容主要包括系统监控、

故障处理、系统检查、日常咨

询响应、数据备份与恢复、系

统安全防护、日志审计、性能

优化、版本升级、接口维护、

服务台支持、知识库建设、功

能拓展等。包括基础软件（操

作系统、数据库系统、中间

件、云平台软件等）、支撑软

件（虚拟化运维系统软件、应

用可视化审计、证书运维管理

平台软件等）、应用软件（医

保信息平台 6 大系统 17 个业务

子系统）、数据中台和业务中

台等。

1 8470527.00

3
安全运维

服务
项

安全软件运维服务内容主要包

括功能状态检查、资源占用监

控、规则优化调整、特征库更

新、紧急规则推送、日志审

1 2757846.00
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计、告警快速响应、威胁溯源

分析、版本升级更新、漏洞扫

描联动、故障修复等；其他安

全运维服务内容主要包括资产

发现、安全监测、安全预警、

安全分析、取证溯源、资产梳

理、风险识别、安全基线检

查、安全管理、安全事件处

理、安全加固和策略优化、应

急响应、渗透测试、安全培训

等。包括安全软件（态势感

知、终端侦测、终端防泄漏、

终端杀毒等）运维、其他安全

运维（渗透测试等）。

4
其他运维

服务
项

其他运维服务内容主要包括重

要时期保障、应急演练、容灾

演练、攻防演练、数据运营、

地市驻场运维和档案管理等。

其中，数据运营服务主要内容

包括数据归集、数据治理、数

据共享交换、数据分析、数据

统计、数据整合、数据提取支

撑、数据应用支撑等；地市派

驻的驻场运维仍属于省级统一

运维范畴，属于省级统一运维

的延伸，运维人员常驻地市开

展技术支持，协助地市解决医

保信息平台运行使用过程中遇

到的各类问题，做好省级和地

市的技术沟通和衔接，推动医

保信息平台深化应用。

1 787956.00

合计（元）：19698900.00

投标报价 小写：19698900.00

单位：元（报价最多保留至小数点后两位）

备注：1、本表“投标报价”金额应与“开标一览表”中的“投标报价”一致；

2、本表为样表，仅供参考，投标人根据项目实际需求进行填写。

投标人：中移系统集成有限公司（加盖公章）

日期：2026 年 8 月 26 日


	



