 采购内容及要求
一、采购项目
杨陵区高级中学申请采购2026年度校园保洁服务项目（四次）
二、项目概况
为切实保障校园环境整洁、设施运行安全、师生健康服务到位，我校统筹设置保洁、绿化养护及后勤专业技术等服务岗位。
三、服务要求及标准
[bookmark: _GoBack]（一）保洁工作服务主要内容和标准: 
1、服务内容
（1）室内保洁：
①负责教学楼、办公楼、公共卫生间日常清洁卫生（包括内墙、玻璃、通风口、地面、室内家具、楼梯、扶手、走廊、窗户、门、门框、门帘、宣传栏、指示牌、洗手间、公共通道、屋面楼顶等）。
②地下室、空置房间等日常保洁工作。
（2）室外保洁：
①负责校园等日常清洁卫生（包括公共区域、座椅、垃圾桶、栏杆、扶手、活动器材，宣传牌、指示牌、标识牌、灯箱、路灯等）的保洁工作和生活垃圾的收集运送工作。
②负责草坪、绿篱内垃圾的清理。
③校园绿化、树木修剪、绿地浇灌、校园维修。
2、保洁服务标准
（1）保洁员须每天2次清扫保洁所负责的区域，卫生间要求达到无异味，蹲盘、小便池无垢迹，走廊、楼梯、玻璃、扶手无灰尘、天花板无蛛丝。
（2）道路、草坪等环境卫生保持卫生整洁，无杂物、纸屑。
（3）各保洁区域内清扫的垃圾集中指定存放，垃圾箱加盖并保持垃圾箱周围整洁，垃圾每天清运一次。
（4）区域内公共场所每日清理1次；楼道每日清理1次；路灯、楼道灯每周清理1次；室内、外垃圾桶每周清洗1次；公共部位玻璃每月清理1次；消防箱、地下室、空置房间每月清洁打扫1次；
（5）保洁员在工作中应根据实际情况，调整作息时间，如有临时保洁工作应做到随叫随到，保质保量完成交给的各项任务。
（三）维修工作服务主要内容和标准:
1、服务内容	
（1）为维保校园正常运转提供技术保障，确保系统的正常运转。
（2）保证校园水电正常供应，以及共用设施设备以及相关的行人道、行车道等公共设施的维修、养护和管理。
（3）做好校园设备的维修、养护、运行和管理工作、共用设施设备的日常养护及维修。
2、服务标准
（1）接到报修后，及时进行维修，在没有特殊情况的条件下（如自然灾害），须在 1-12 小时内完成维修并做好纪录。
（2）设施设备运行良好，有运行记录；有保养、检修制度，并在工作场所明示；设施设备及责任人均挂牌标识。
（3）定期检查消防设施设备，确保随时投入使用。
（4）维修人员每周 2 至 3 次对共用设施设备进行巡视，有巡检记录。并建立完善的档案管理制度，建立齐全的管理服务档案（包括设备管理档案、日常管理档案等）。投标人随时抽查档案管理情况，以便日常监督。
（7）紧急维修10分钟内到达现场，一般维修一天之内或在双方约定的时间到达现场。对投诉处理建立回访制度，有回访记录。
四、人员配备要求
1.保洁人员（共6人）
  1.1教学楼区域：3人
1.2 实验楼区域：2人
1.3 办公楼区域：1人
负责对应楼宇及公共区域日常清扫、垃圾清运、环境保洁等工作。
2、水电工（1人）
要求持专业电工证上岗，负责校园水电设施日常检修、维护及夜间值班值守，限男性。
3、绿化修剪勤杂工（1人）
负责校园绿植养护、修剪及相关勤杂事务，限男性。
4、校医（1人）
要求持有医师证，负责全校师生健康管理、常见病诊疗、应急处置及校园卫生防疫等工作。  
5.供应商聘用人员年龄在65岁以内，需身体健康（提供健康证明），自己能独立完成工作任务，交流无障碍的人员上岗。
五、其他要求
1.保洁费用包含：人员工资、福利及保险等；保洁耗材；保洁设备等一切保洁费用。

