西安市足球数据化采集及大数据分析运营服务需求书
1、项目背景
[bookmark: _GoBack]西安市足球运动管理中心作为重点足球管理机构，需要管理辖区所属基地的各级梯队，收集球队的训练比赛的各项维度数据，收集和分析各项赛事的视频，竞技等各项专业数据，并能够对所收集的数据形成专业的分析，辅助各级梯队，各级管理机构的领导完成人才的培养，选材以及追踪等需求。同时，还要能辅助协调各级部门和机构的数据共享和沟通，提升管理效率和决策水平，推进整个西安市足球运动管理中心的数字化建设和运营服务的进一步发展。
2、服务内容
本项目围绕现有“西安市足球数据化采集及大数据分析”平台开展年度系统服务与运营维护，服务范围包括综合指挥管理平台、总监管理平台、足球竞训管理系统、视频采集系统服务。供应商应保障现有功能持续可用、历史数据连续留存和新增业务数据持续采集，提供日常运营、数据整理与分析、设备维护、用户培训及技术支持。具体服务安排应结合采购人年度竞训和赛事工作计划执行。
2.1西安市足管中心综合指挥管理平台
面向西安市足球运动管理中心重点工作展示和业务统筹，持续维护青训中心综合指挥管理平台及数字化管理大屏。平台应按业务主题集中展示重点工作、重要赛事、工作成果和青训管理情况，并汇集各梯队训练安排、人工智能摄像头实时视频及各年龄段精英人才信息，支持查看对应业务的详细信息。
平台应按管理层级展示所辖青训中心、梯队及球员信息，统计组织结构、梯队数量、球员人数、年龄分布和精英人才情况，并关联查看重点球员档案。应维护青训中心工作介绍专区，展示基本情况、组织架构、梯队建设、重点工作及工作成果，支持展示内容的更新与管理。同时维护与国家青训中心相关管理平台的数据贯通能力，同步各梯队训练计划和训练安排，并在授权范围内共享人工智能摄像头采集的训练、比赛实时视频，供国家青训中心远程查看。
2.2青训总监管理平台
面向青训总监对所辖梯队日常竞训工作的集中监督，持续维护总监管理平台的综合查看和条件查询功能。平台应汇总展示各梯队训练计划、比赛安排、训练教案及工作执行情况，支持按梯队、日期查看相关内容，帮助总监掌握球员状态和人才培养情况。
平台应与智能竞训管理系统保持业务联动，支持按用户权限从总监管理平台直接跳转至相应梯队的竞训管理系统，查看训练计划、训练教案、比赛记录和球员档案等详细业务内容，实现从整体管理到具体业务的便捷切换。
供应商应维护数据同步、账号权限和查询跳转功能，协助核对异常或缺失记录，保障日常监督所需数据的连续、准确和可追溯。
2.3足球竞训管理系统
足球竞训管理系统需要提供全面的梯队管理和训练日程管理功能。系统要求具备灵活的教案管理、比赛记录管理以及跨梯队的统筹管理，通过数据收集能够生成各类专业报告辅助于教练组的日常训练和比赛。
2.4视频采集系统
在视频采集需求方面，要求配备覆盖标准足球场的智能视频采集硬件设备，支持无人值守的自动录制、实时直播、以及自动追踪场上动态画面。设备应同时支持多种录制模式，服务于选材，直播，及技战术分析，并具备场地分区同时录制的能力，确保同一场地分区同时分别录制，且能够支持同一比赛多种模式同时录制的功能，确保支持多种需求的训练和比赛视频的全面记录与分析。另外，设备对于场地方应保持最小要求，场地方只需提供电力和网络即可。、所有视频数据只能存储在国内的云服务器上，确保数据安全，并能与综合管理系统和教练员应用系统无缝对接，实现视频数据的统一管理和分析。
2.5年度服务组织与衔接
服务开始后应结合现有系统、设备和数据使用情况，核对服务对象、账号权限、设备清单、接口状态及待处理问题，形成年度运营维护方案和工作计划，明确人员分工、日常巡检、数据服务、培训及应急保障安排，并提交采购人确认。服务期内应持续保障业务衔接，结合训练计划开展服务，定期汇总服务执行情况并跟踪问题处理结果。
3、系统要求及目标
实现西安市足球运动管理中心具有新建及外部各应用系统的互联互通、协同联动、整合共享，各应用系统及信息资源统一工作台、统一数据源、统一用户体系、统一管理、统一分类、统一调用，实现跨部门、跨系统、跨层级的资源相互调用和信息共享互认。实现对足球人才和赛事的全方位数字化管理，建立可持续的数据收集和分析机制，确保西安市足球人才培养的高效运作和长期数据留存。
本项目涉及信息资源梳理与规划、应用软件服务与运营、各方数据对接与汇聚、与国家青训中心的数据贯通等内容，系统在满足西安市足球运动管理中心业务需求的同时，供应商应具有系统二次自主拓展的能力，能够进一步集成和拓展西安市足球运动管理中心后续发展的需要，以及提供系统数据采集和运营服务保障的能力，确保系统的稳定运营，数据的持续化采集，及数据在平台中的高水平分析服务。
4、系统功能需求
本项目所需系统，在功能模块应该要满足以下的需求场景：
4.1西安市足管中心综合指挥管理平台
4.1.1西安市足管中心重点工作展示
系统应支持通过数字化管理大屏集中展示西安市足管中心重点工作、重要赛事、工作成果及青训管理情况，支持按照不同业务主题进行内容分类展示和切换。
4.1.2多源竞训数据综合展示
系统应能够整合智能竞训管理系统和人工智能摄像头产生的相关数据，在统一管理大屏中集中展示各梯队训练安排、人工智能摄像头的实时视频和各年龄段精英人才库，并支持查看对应业务的详细信息。
4.1.3青训体系及精英人才库展示
系统应支持按照青训管理层级展示所辖青训中心、梯队及球员信息，具备组织结构、梯队数量、球员人数、年龄分布及精英人才情况的统计展示功能，并支持关联查看重点球员档案。
4.1.4大区工作介绍板块
系统应参照国家青训中心指挥管理大屏展示要求，配套西安大区青训中心专属工作介绍专区，集中展示大区青训中心基本情况、人员架构等内容，支持展示内容的更新与管理。
4.1.5训练及实时视频贯通
系统支持与国家青训中心相关管理平台实现数据贯通，支持人工智能摄像头采集的训练及比赛实时视频画面共享，使国家青训中心能够在授权范围内远程查看本青训中心的训练安排及训练比赛实况。
4.2青训总监管理平台
4.2.1梯队竞训工作监督管理
系统应支持青训总监统一查看所辖各梯队的训练计划、比赛安排、训练教案及工作执行情况，同时汇总展示球员伤病、训练负荷、体测结果及重点球员信息。支持按照梯队、日期等条件查询相关业务内容，实现对各梯队日常竞训工作、球员状态及人才培养情况的集中监督管理。
4.2.2与竞训管理系统的直接跳转
青训总监管理平台应与智能竞训管理系统实现业务联动，支持管理人员通过总监管理平台直接跳转至相应梯队的竞训管理系统，查看训练计划、训练教案、比赛记录、球员档案等详细业务内容，并按照用户权限进行操作，实现从整体管理到具体业务的便捷切换。
4.3足球竞训管理系统需求
（1）梯队管理
实现对各级梯队的全面管理，包括球员信息、教练团队信息以及阵容制定的统筹。
（2）训练日程管理
提供详细的训练日程安排功能，能够明确训练人员、主题、时间、地点、教案等内容。
（3）教案管理
支持教练团队创建、编辑和共享训练教案，并能够将相关分组管理与训练关联。
（4）比赛日程管理
集成比赛日程安排，提供教练员手动记录赛果、事件的系统功能，并支持比赛日程的调整。系统应支持录入赛事名称、比赛时间、对阵双方、比分、参赛阵容及球员出场信息，并支持记录进球、助攻、红黄牌、换人等比赛表现数据，形成球队及球员的历史比赛记录。
（5）体测成绩录入及报告
能够根据实际体测项目创建体测模板和评分标准，并支持数据录入和报告生成。同时应具备中国足协标准下的规范体测内容模板。
（6）视频库
集成一个集中管理的视频库，用于存储训练与比赛视频，支持教练员将上传到系统中的视频关联到具体的比赛记录和球员，并支持为视频添加描述性标签。
（7）文档库
集成的文档管理，能够上传、存储和共享内部文件。
（8）账号权限统筹管理
提供账号和权限的集中管理，确保系统安全性和数据访问的合规性。
（9）球员评估报告
系统应支持围绕球员技术、战术、体能、心理及训练表现等维度建立评估内容，允许根据年龄段、位置及培养目标调整评估指标，支持定期评估、历史评价查询及阶段性结果比较。同时应支持用户进行球员评估、自定义配置多种球员评估表、具体评估项目和分值权重。
（10）教练员评估报告
应支持用户进行教练员评估、自定义配置多种教练员评估表、具体评估项目和分值权重。
（11）年计划报告
系统应支持队伍以年为视角进行年计划管理，多梯队整体安排年度工作计划。
（12）球员视频报告
系统应支持生成球员的汇总式视频报告，涵盖比赛中视频分析中的关键表现，供教练和球员分析和改进。
（13）球员长期成长档案管理
系统应能够为球员建立持续更新的个人数字化档案，统一关联球员基础信息、所属梯队、训练经历、比赛表现、体测结果、GPS体能数据、视频资料及教练员评估记录，支持通过个人档案查看球员不同阶段的成长和发展情况。
（14）科学身体发育分析
系统应提供球员BMI、体脂率、生长发育（APHV）和身高预测的标准模板算法公式，支持数据录入后生成全面分析报告
（15）专业足球视频分析系统
视频分析系统应支持视频的上传和存储，并具备视频剪辑和编辑功能。系统应提供可定制的分析工作台，允许用户对视频片段进行画图和动画追踪等操作，以方便教练组制作技战术讲解视频。同时，系统应能够对剪辑的片段进行分类处理、合并，并支持下载功能。、视频的编剪辑不仅仅要能够支持赛事视频的编剪辑，同时也要能够支持实时比赛视频源的编剪辑工作，需要能够集成多种视频采集设备，如自动视频采集设备，DV机等多种设备终端。此外，视频分析系统需实现与竞训管理系统的数据对接，确保视频数据与其他管理系统的无缝集成与同步。
（16）RPE主观负荷管理
系统应支持球员录入RPE主观运动强度及训练时长，自动计算训练负荷，并能够统计计算出AC相关短期长期对比报告和风险预估报告等内容。
（17）伤病管理
系统应支持记录球员伤病类型、受伤部位、发生时间、伤病状态、恢复计划及复出情况，形成持续更新的伤病管理档案。
（18）球员出勤管理
智能竞训管理系统能够支持用户对球员的训练出勤进行管理，记录球员的训练时长、缺勤原因。能够生成长期球员出勤报告。
4.4视频采集需求
（1）整合式的智能视频采集硬件设备
设备应提供一套能够覆盖一个标准足球场的完整视频采集设备解决方案，可采用集成式设备或具有同等覆盖能力的设备组合。
（2）设备相关参数要求
摄像头应支持最低1080P、25fps的视频采集要求，并具备最高4K分辨率的视频录制能力；视频编码支持H.264。
（3）录制和视频画面相关要求
要求能够对训练和比赛进行主机位视角录制，摄像设备应大致布设在足球场地中线延长线，具备一定高度以确保获得稳定、无遮挡的画面视角，能够在视频画面中完整展示球场和四个角旗区。
（4）无人值守自动录制
设备应支持远程控制，无需现场操作，实现无人值守自动开启直播和录制。
（5）自动追踪场上画面
设备应能够自动追踪足球场上的动态画面，确保关键场景的捕捉。
（6）与专业足球视频编剪辑视频分析工具集成
设备后台软件应集成专业的足球视频分析工具，能够直接对视频流进行实时的技战术分析和视频打点，为技战术研究和比赛复盘提供支持。
（7）数据存储在云端
设备所录制的视频数据应支持云端存储及远程管理，无须在现场额外部署专用视频存储服务器。
（8）数据安全
所有视频数据应存储在中国国内的云服务器上，确保数据按照采购人及适用法律规定存储和处理。
（9）人工智能摄像头后台技术拓展能力
人工智能摄像头采集的视频应具备进一步开展人工智能识别及运动表现数据分析的技术拓展能力。配套视频分析后台应支持对采集视频进行二次加工，识别并追踪场上球员，形成球员位置、运动轨迹、跑动距离、速度、高速跑和加减速等专业运动表现数据。上述技术能力需满足国际足联EPTS、Broadcast、Tracking认证标准。
（10）多模式专业视频采集
人工智能视频采集系统应支持赛事观看或直播视角、技战术分析视角及全景录像三类视频采集模式，满足赛事观看、教练员技战术分析及全场视频资料留存等不同业务需求。
4.5系统整体运营需求
4.5.1提供产品使用培训
供应商需提供全面的产品使用培训，确保用户能够熟练掌握系统的各项功能，并能够高效使用相关设备与软件。
4.5.2健全的长期服务方案
供应商需提供长期的服务支持，包括定期系统维护、问题答疑、远程技术支持以及应急响应等，确保系统的稳定运行与持续优化。
4.5.3数据采集和录入辅助服务
供应商应提供数据采集和录入的辅助服务，协助用户在实际操作中高效完成数据的采集、整理和输入，确保系统数据的完整性与准确性。
4.6与国家级数据库、平台的数据对接能力
系统应具备与国家青训中心相关管理平台进行数据贯通的技术能力，能够按照其适用的数据标准和接口要求，实现指定范围内球员档案、训练比赛、视频及体能等数据的关联和交换，并支持相关数据的更新及业务查询。在获得必要接口、数据授权及测试环境条件后，应能够开展正式联调和数据交换验证。
5、系统安全
5.1账号权限
所有的账号要能够按照所需的场景来分配不同的访问权限和系统授权，确保不同权限的有效控制。
5.2数据安全
所有的数据只能存储在国内的云平台中。
6、其他要求
6.1项目团队人员要求
供应商应成立专业的软件开发团队服务于本项目。团队岗位应设置合理，包括但不限于项目总负责人、产品负责人、研发负责人、研发及测试人员、培训人员等不同角色人员。
项目总负责人、产品负责人，研发负责人等核心成员必须具备5年以上应用管理软件开发经验，能够与用户进行良好的沟通，具备相关软件产品集成、应用和开发的能力。
6.2服务期限
自合同签订之日起一年。
6.3项目文档要求
项目实施过程中，供应商需根据运营服务进度及时向采购人提供相关文档。
6.4培训要求
供应商须提供完整的培训方案（包括但不限于培训计划和培训内容），说明培训的方式方法和要求，并提交完成系统操作手册。并组织相关人员进行培训，并提交采购人审核。审核通过后，供应商根据采购人要求开展培训工作。
6.5服务保障
团队能够提供7×24的服务保障，按照：
	问题类型
	问题描述
	解决方式

	常规性问题
	不影响日常使用的功能性或者改良型问题
	提供周期性的迭代方案

	一般性问题
	影响日常使用或非核心功能不可用型的问题
	72小时内提供替代及解决方案

	严重性问题
	系统性或者核心功能模块出现崩溃性问题
	24小时内提供替代及解决方案


6.6保密要求
供应商需提供保密承诺，保证对本项目技术文件，以及采购人提供的所有内部资料、技术文档和信息予以保密。未经采购人书面许可，供应商不得以任何形式向第三方透露本项目相关的任何内容。
6.7与相关单位协作要求
⑴在项目的实施过程中，严格执行采购人统一的管理制度和标准规范。
⑵接受相关监察机构的监督管理，配合监督机构完成相关工作。
⑶完成由本项目采购人提出的其他合理任务。

