一、项目概况
2026-2027年灞渭河浐灞国际港段堤防养护维修服务项目，主要内容包括渭河、灞河浐灞国际港段堤防水毁修复，渭河浐灞国际港段护坡、雁翅坝日常养护，堤防管护附属设施维修维护，堤防害堤动物防治，渭河堤防及渭河生态区日常巡查检查。
本项目所属行业为：其他未列明行业。从业人员300人以下的为中小微型企业。其中，从业人员100人及以上的为中型企业；从业人员10人及以上的为小型企业；从业人员10人以下的为微型企业。
二、服务内容
1.日常养护分为两部分：灞河入渭口至渭河高陵交界护坡与雁翅坝。
（1）灞河入渭口至渭河高陵交界护坡：服务面积为54600 ㎡，作业等级要求三级。包括清除杂草、病虫害防治、绿地杂物、绿地内给排水等设施等日常养护工作。
（2）雁翅坝：服务面积为72270㎡，作业等级要求三级。包括清除杂草等日常养护工作。
2.堤防水毁养护维修：堤防原有排水系统进行检查，对易受洪水威胁的地段，增设专职值班人员，随时掌握周围水情和汛情，并配备必要的防洪抢险的物资。
3.管护设施维修养护：附属设施管理、安全保护等养护管辖范围内的日常养护管理及其他临时性、应急性任务。管护附属设施若发现损坏的应及时进行修复、维护和管理。管护附属设施：备防石、排水渠、堤防步梯等。
4.日常巡查服务：对堤防、雁翅坝、备防石进行经常性、周期性和系统性的日常巡查，及时系统掌握情况，定期进行评定考核，实施相应养护维修措施，确保日常养护效果及附属设施完好。巡查每天不少于一次。
5.其他有关日常维护工作。
三、车辆保障要求
1.车辆保障服务费用应包含车辆租金、电费、保险、年审、车辆维修、保养、保洁等相关费用。
2.投标人提供的车辆应手续合法完备，车辆证件齐全有效，车况良好，车辆保险齐全（包括但不限于：损失险、第三方责任险（保额为100万元人民币）、交强险、不计免赔险、司乘险（5万/座）等）。
3.投标人负责车辆的日常检查、定期保养、维修工作。车辆维修时，提供同类型车辆，保障采购人工作用车需求。
4.投标人负责做好车辆的日常保洁工作（每月每辆车内外清洗不少于两次，每辆车应配备保障日常所需的玻璃水等消耗用品）。
5.车辆发生交通事故后，投标人应积极协助采购人处理相关事宜。事故车辆的维修、索赔等事宜由投标人负责。
四、人员配置要求：
[bookmark: _GoBack]1.堤防养护工作每日固定投入人员不少于15名。固定养护人员在上岗工作前，应接受过相关技术普及及培训，安全教育，包括道路交通安全教育，机械操作规程教育，消防教育等，明确每项养护工作的质量要求，并按规定操作。固定养护人员应按规定按要求配备，采购人在合同履行期内将不定期抽查；养护人员必须挂牌上岗，统一穿着工作服，工作鞋，不得穿拖鞋上岗操作。机械及车辆设备的操作驾驶者，必须持有专门的上岗证书，不得擅自违章操作。
2.日常巡查检查配备人员不少于6名。主要负责日常巡查、隐患排查与常态化维护工作。每日全覆盖巡查堤顶、堤坡、堤脚，排查路面破损、坡面冲刷、塌陷裂缝、堤脚掏空、渗水散浸、管涌等安全隐患，重大隐患拍照记录并上报。同时检查防护栏杆、警示标识等附属设施，及时制止堤防范围内违规取土、违建、堆载等行为。常态化巡查堤防、护坡、雁翅坝、备防石等损毁情况。同步维修护坡步道等配套设施，劝阻踩踏护坡等违规行为，做好每日巡查台账记录，遇暴雨、汛期加密巡查，及时处置突发隐患。
3.本项目配置一名项目负责人，负责日常管理与采购人对接。
五、设施设备配置要求
投标人根据项目采购项目特性及要求，自行配置投入履行合同所必需的各类设施设备，保证项目顺利实施。
1.服务期间，为保障采购人日常巡查工作的顺利进行，投标人针对本项目提供车辆保障服务，其中新能源SUV 1辆及以上，新能源轿车2辆及以上。
1.1车辆要求：1）★新能源汽车须为新能源纯电动汽车（提供承诺书）；2）五座；3）最高车速≥120km/h；4）续航里程≥300km；5）充电：可快充可慢充。
2.服务期间，为保障堤防养护工作的顺利进行，投标人针对本项目提供相关小型机械不少于5台，包括但不限于：①绿篱机②割草机③油锯④吸碎一体机⑤打边机）、水车不少于2台以便满足服务要求。
六、服务质量：合格。
七、其他要求
1.提供总体服务方案包括但不限于：进场交接、人员培训计划与日常作业安排；堤防日常巡查、隐患排查、汛期值守方案；环境卫生保洁、垃圾清运与护坡害虫防治方案；工作台账、信息报送与沟通响应机制。
2.提供质量保证措施包括但不限于质量管理工作流程；质量保障方案。
3.提供安全事故处理措施包括但不限于人员意外伤害救助与善后处理措施；安全风险防控与次生事故防范措施；堤顶塌陷事故处置措施。
4.提供应急预案包括但不限于汛期堤防险情；设备故障；应急人员安全事故等。
5.提供文明作业与环境保护措施包括但不限于文明作业管理措施；环境保护与污染防治措施。
6.提供服务承诺包括主动沟通对接承诺：项目实施全过程主动、积极对接采购人，及时汇报项目进度、工作动态，主动对接需求、答疑解惑，配合采购人统筹安排各项工作；整改优化服务承诺：完全响应采购人在执行、收尾各阶段提出的修改意见、整改要求及优化建议，做到即时响应、限期整改、闭环落实，全力保障服务质量；突发事件应急响应承诺：针对项目实施过程中的突发状况、现场问题、风险等突发事项，建立快速响应机制，第一时间处置、及时上报、妥善化解问题；安全保密承诺：对项目涉及的信息、工作人员相关数据、内部资料、未公开宣传内容严格保密，严禁外泄、转借、私自传播，承担全程保密责任；项目负责人不得任意更换；不能完全履行承诺时接受处罚；承诺堤防养护每日固定投入人员不少于15名。

