[bookmark: _Toc19957]第三章  采购内容及要求

[bookmark: _Toc12971]一、项目介绍
拟开展“发现中国之美·相约文化陕西”驻华外交官参访交流活动，面向30名左右外交官团组讲好丝路文化故事，配合第十二届丝绸之路国际艺术节举办配套活动，体验陕西文化历史、自然风光、节庆演艺、民俗非遗等文旅资源及现代文旅高质量发展成果，提升“丝绸之路的起点·兵马俑的故乡”品牌影响力。
[bookmark: _Toc30125]二、服务内容及要求
（一）做好行程设计及安排实施。
行程为四天，须包括陕西历史博物馆、秦始皇帝陵博物院、袁家村、陕西省非遗体验中心、《梦长安—大唐迎宾盛礼》《长恨歌》、第十二届丝绸之路国际艺术节开幕式及演出、大雁塔等点位等活动。
（二）负责做好接机、接站及车上讲解。
1.导游、全陪水平高、服务好，配备合适。
2.车辆车况好、司机服务好，车上用品准备齐全。
3.接站服务及行李服务好。
（三）负责做好酒店入住安排。
酒店性价比高，用餐服务好，房间安排考虑周到，办理入住便捷迅速，行李安置周到，相关提醒告知服务好。
（四）负责实施会见、餐叙、分享交流会等公务活动。
1.负责实施好场地、设备、工作人员等会见所需筹备事项。
2.负责实施好场地、餐饮、工作人员等餐叙所需筹备事项。
3.负责实施好场地、设备、工作人员等分享交流会所需筹备事项。
4.确保外宾按时参加会见、餐叙、分享交流会。
5.为中方领导按时参加会见、餐叙做好服务。
（五）考察
安排好讲解、翻译以及与各考察点位的对接，落实好考察的实施。
（六）用餐
1.做好菜单的制订及餐饮说明。
2.做好菜品的筹备及实施。
3.做好菜品介绍服务。
4.做好用餐物料布置及用餐环境服务。
（七）新闻宣传
1.负责谋划采访提纲及实施采访。
2.提供云摄影 V-photo 随团拍摄、负责摄影摄像、制作宣传视频。
（八）做好退房和送机/火车服务。
1.做好退房服务。
2.做好行李服务。
3.做好送机或送站服务。
[bookmark: _GoBack]（九）要求承诺根据实际情况调整活动时间和内容。
