
陕西省勉县医院眼科设备⼀批维保服务采购项⽬中标（成交）明细
华优信项⽬管理有限公司受陕西省勉县医院委托，采⽤竞争性磋商进⾏采购眼科设备⼀批维保服务采购项⽬（项⽬编

码：HYX-ZFCG-2026-汉009号）项⽬，中标（成交）供应商名称及中标（成交）结果如下：
⼀、合同包1 （陕西省勉县医院眼科设备⼀批维保服务采购项⽬）

1.1、中标（成交）供应商：陕西全视线商贸有限公司
1.2、中标（成交）总价： 600,000.00 元
1.3、中标（成交）标的明细：
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维保设备清单：Visucam524，1台、
Primus200，1台、Master500，1台、
Visulas532s，1台、LumeraT，1台、

Resight700，1套、i-Station，1套 专业维
保要求 1.配件范围：涵盖上述设备运⾏、维
修、维护所需全部⾮⼀次性零配件及材料。

2.配件保障：更换配件须为全新正品，质量合
格且与设备型号兼容适配，提供配件质量合
格证明及正规采购渠道说明。 3.服务范围：
提供不限次数、不限软硬件的维修、维护、
升级服务（软件升级需确保设备功能正常、
数据安全，符合设备运⾏规范）。 4.配件储
备：供应商需具备专业的设备零备件储备能
⼒，确保维修时配件及时供应；需提供备件
储备证明材料（包括但不限于备件清单、库
存照⽚、供货渠道合作证明等）。 5.专项服
务： ①.每年2次 PMMA ⼿术安全评估测试，
确保设备各项参数符合设备运⾏规范及临床
使⽤安全要求； ②.提供设备合规软件升级服
务（确保升级后设备功能稳定、兼容原有系
统，不影响临床使⽤）； ③.设备故障维修超
72⼩时（⾃报修确认起算），需提供同功
能、可正常使⽤的备⽤设备（附承诺函）。

6.责任划分：因维修⼯程师操作不当造成的设
备损坏、性能下降或业务中断，由供应商承
担全额修复费⽤及相关损失。 7.开机率保
障：维保期内单台设备年开机率≥95%；若
单台设备累计停机时间超出允许范围，每超1
天⽆偿延⻓5天维保期。 8.服务执⾏要求 ①.
⼈员配置：派遣1名以上经原⼚培训、持有效
资质的维修⼯程师，⼈员备案后不得随意更
改，变更需提前30天书⾯告知（附承诺

函）。 ②.响应时效：提供24⼩时×365天在
线技术⽀持，接到报修需求后30分钟内做出
明确响应（包括故障初步判断、维修⽅案告
知）；对远程⽆法解决的故障，现场维修⼈
员需在72⼩时内抵达现场。 ③.维保频次：每
年⾄少2次预防性保养（含寒暑假前巡检），
每季度1次常规巡检；建⽴完整的维保档案
（包括巡检记录、维修报告、配件更换清单
等），按季度向甲⽅提交巡检报告，年度结
束后1个⽉内提交年度服务总结报告。 ④.管
理要求：制定维保管理⽅案及质量安全保障
体系，严格按设备说明书标准开展服务。 9.
其他 ①.甲⽅有权⾃⾏采购配件。 ②.遵守数
据保密安全规定，不得泄露甲⽅医疗数据。

合
同
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订
后
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我⽅承诺对维保设备进
⾏以下服务承诺 1.提供
维保设备运⾏、维修、
维护所需全部⾮⼀次性
零配件及材料。 2.更换
配件为全新正品，质量
合格且与设备型号兼容
适配。 3.提供不限次
数、不限软硬件的维
修、维护、升级服务。
4.我司具备专业的设备
零备件储备能⼒，维修
时配件可及时供应。 5.
我司承诺①.每年2次

PMMA ⼿术安全评估测
试，确保设备各项参数
符合设备运⾏规范及临
床使⽤安全；②.提供设
备合规软件升级服务；
③.设备故障维修超72
⼩时，提供同功能、可
正常使⽤的备⽤设备。
6.因维修⼯程师操作不
当造成的设备损坏、性
能下降或业务中断，由
我司承担全额修复费⽤
及相关损失。 7.维保期
内单台设备年开机率

≥95%；若单台设备累
计停机时间超出允许范
围，每超1天⽆偿延⻓5
天维保期。 8.我司承诺
①派遣1名以上经原⼚
培训、持有效资质的维
修⼯程师。②.响应时
效：提供24⼩时×365
天在线技术⽀持，接到
报修需求后30分钟内做
出明确响应；对远程⽆
法解决的故障，现场维
修⼈员在72⼩时内抵达
现场。③.维保频次：每
年⾄少2次预防性保
养，每季度1次常规巡
检④.制定维保管理⽅案
及质量安全保障体系，
严格按设备说明书标准

开展服务。
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华优信项⽬管理有限公司
2026年05⽉21⽇
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