第四章  招标内容及采购要求

一 、招标项目概况
(一)项目名称
汉中职业技术学院公寓管理服务采购项目
(二)项目概况
承担各类学生公寓、实习生公寓(校本部10栋，附属医院2栋，共12栋）的日常管理、住宿纪律与安全巡查、设施报修维修、数据统计上报及公寓卫生保洁。规范公寓住宿管理，保障公寓设施完好与居住安全，维护公寓环境卫生，为师生提供稳定、整洁、安全的住宿保障。
(三)服务期限
一年。本项目采用一次采购沿用三年，实行一年一考核一签合同的办法。服务期满后，在预算有保障，政府采购管理部门同意的前提下，由中标供应商提出申请，经采购人考核合格后，可以续签合同。
2、 具体要求
	序号
	技术参数与性能指标

	1
	现场管理负责人:1.高中及以上学历，具有3年及以上公寓管理经验，负责每学期公寓管理员、保洁员、维修员的招聘考核工作，督促检查员工履行岗位职责情况。
2.做好员工的思想教育和业务培训工作，努力提高员工的工作积极性，促进业务能力提升。
3.检查监督学院安排的住宿秩序，内务卫生，安全保卫和思想教育等工作的落实情况，确保学生公寓管理有序，卫生环境良好，住宿安全，学生思想稳定。
4.负责学生公寓水电，水暖，桌柜门窗等设施设备的管理和维修汇总上报工作；负责床上用品，劳动工具，清洁消杀用品等的保管和配发工作。
5.带领公寓管理员学习突发事件应急预案，参加消防演练，应急预案演练等，提高突发事件应急处理能力。
6.完成学院安排布置的其他任务。

	2
	公寓管理：
1.限女性，年龄55岁及以下，高中及以上学历，身体健康，无违法违纪记录； 2.坚持每天24小时值班，全面负责公寓楼的住宿纪律，履行交接班汇报，登记制度，做好值班日志。
3.负责“一日三查”，即每天早，中，晚三次巡查公寓楼内安全卫生，做好防火、防盗和意外事故的安全防范，发现问题及时处理上报，并做好检查记录。
4.每周一次配合学工部（处）及二级学院进行安全卫生例查或抽查，按要求及时统计上报学生住宿管理的各项基础数据。
5.负责学生公寓，教师公寓，实习生公寓水，电，水暖，直饮水，淋浴间等设施设备的管理和报修工作。
6.做好每学年新生报到入住，劳动用品发放和实习生、毕业生离校手续办理等工作。
7.为学生提供便民服务，配合学工部（处），二级学院及辅导员（班主任）对学生进行思想教育。
8.完成好学院和学工部（处）交办的其他工作。
9.具备一定的学习能力，会简单的计算机操作。

	3
	公寓保洁管理：
1.限女性，年龄55岁及以下，身体健康，无违法违纪记录；
2.负责所属楼栋范围内一楼门厅、楼道、楼梯间、卫生间、盥洗室、楼顶天台等公共区域环境卫生的清扫和保持工作。
3.负责每天2次上述公共区域的扫地拖地，及时清除墙面球印、脚印、蛛网、积尘、垃圾的及时清理，随时保洁。
4.负责每周1次对上述公共区域进行大扫除，彻底清除门窗、玻璃、墙壁上积尘、蛛网等。
5.做好卫生防疫工作，负责每周1次对上述公共区域进行消毒消杀工作，科学规范使用各种消毒消杀药物，防止事故发生。
6.爱护劳动工具，节约用水用电，降低工作成本，提高工作效率。
7.完成好学院和学工部（处）交办的其他工作。

	4
	项目至少配置公寓管理人员68名，其中现场管理负责人2名，公寓管理46名，公寓保洁20名。若新增公寓楼层管理任务，及时按需求增加相应公寓管理力量。

	5
	本项目所需工作服装由中标供应商提供；劳动工具和清洁消杀用品由采购人统一供应，不计入投标报价。

	6
	一年。本项目采用一次采购沿用三年，实行一年一考核一签合同的办法。服务期满后，在预算有保障，政府采购管理部门同意的前提下，由中标供应商提出申请，经采购人考核合格后，可以续签合同。





备注：以上均是★内容，为实质性要求，投标人未逐条响应、有缺漏或负偏离将视为无效响应。
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