采购需求
一、服务内容
(一)日常分析。定期对碑林区空气质量特征进行分析，及时找出短板及漏洞，查漏补缺。包括但不局限于：
1.周报、月报、重污染分析报告及各类咨询报告；
2.“冬防期”颗粒物污染特征和原因分析；
3.“夏防期”臭氧污染特征和成因分析；
4.通过监测实时数据发现污染事件，30分钟内响应，通知相关主管部门立即调度，并在4小时内提供污染事件报告；
5.根据实际情况开展研判会商调度会，把握未来污染形势，提前预判，提供针对性管控建议。
（二）提供技术服务
1.人员驻场服务
本项目为双项目负责人，1名项目负责人，1名技术负责人，同时组建8-10人技术服务团队，驻点数据分析服务人员3-4人(环境相关专业)，负责日常数据分析，专题报告解析，参与现场排查，日常调度等。技术人员需按采购人要求到指定地点提供服务。
2.研判会商会议
配合并参加区里举办的定期大气污染成因研判会议，对其关注的数据及事件进行分析，并对监测结果进行及时汇报；结合未来污染形势及气象条件，对空气质量变化进行研判，并提出针对性管控建议。
3.任务达标分析
针对西安市下达的碑林区各项考核指标情况，对实测值及目标值之间的差距进行分析，合理分配月度目标，实时掌握监测指标及控制目标的完成情况，动态更新达标任务。
4.日常研判及调度
参与区内大气污染防治调度工作，通过每日实时数据监测，及时发现异常数据，利用即时通讯手段，及时反馈问题，快速交办相关部门，立即督查，迅速解决，建立完整高效的工作闭环。
5.空气质量预警预报
提供每日预警预报服务。结合气象因子及污染物综合扩散条件，对未来空气质量进行预测，提供未来3天精准预报，未来5天趋势预报，对未来的污染形势进行研判分析，提前启动管控，最大程度进行污染削峰，降低污染程度。
(三)制定区域管理方案
1.重点区域管控方案
梳理现有政策，做好重点区域管理工作，制定相关管控方案，并定期巡查，确保重点区域安全，准确开展空气质量保障工作。
2.绘制污染源分布地图
围绕国、省控监测站点，开展污染源圈层防控、逐层展开不同等级污染源管控标准服务，划定为核心区、管控区，并将污染源标记为“一张图” ，针对核心区和管控区提供不同等级的管理标准。
3.开展污染源监测监管
监测区域颗粒物和VOCs排放情况，划分污染排放的不同等级，进行差异化监管政策制定，重点关注频繁出现污染的区域或企业。针对重点区域，强化监测力度和频率，定期巡查，发现异常排放情况，排查污染源，及时采取措施。
4.秋冬季和夏防期应对
开展《重污染天气应急减排清单》的修编工作，针对重污染天气，提出适合碑林区实际的秋冬季管控方案，提供重污染天气应对措施和建议。对碑林区涉VOCs排放源进行排查和统计，分析臭氧污染成因，提出VOCs排放管控建议。
(四)重污染天气应对工作
1.重污染天气综合分析报告
2.重污染天气应急减排清单
(五)项目所需服务产品及成果
1.驻场专家数据分析及污染源排查服务
a.开展日常研判及调度，提供监测数据高值提醒、空气质量预警预报、排名不利提醒及对应的管控建议；
b.开展任务达标分析服务；
c.空气质量分析周报、月报及管控日报；
d.重污染天气综合分析报告、重污染天气应急减排清单；
e.国省控站点周边污染物分布报告；
f.污染源排查报告；
g.大气污染源分布地图；
2.企业分级监管和帮扶
a.重点企业绩效分级；
b.帮扶非重点企业排污绩效评估；
c.夏防期污染源排查与企业帮扶等；
3.监测保障服务
二、服务要求
1.保障碑林区完成市级下达的2026年各区县、开发区空气质量的PM2.5及PM10考核指标
2.按项目需求提供相关报告、服务方案及数据成果，纸质版3份电子版1份。
3.保障碑林区月度考核排名不进入全市后三；
4.保障碑林区季度排名在西安、咸阳、渭南46个县区不进入后十，年度排名在关中地区64个县区进位；
三、其他要求
1.验收时间：项目完成后
2.质量标准：符合国家有关现行规范、标准的要求。
3.验收合格条件：符合国家标准和技术规格书及合同要求，符合竞争性磋商文件、澄清文件、成交供应商的磋商响应文件、成交通知书的要求及签订的合同等，成交供应商应严格按照上述及采购人要求实施项目服务，采购人按月度、季度、年度对成交供应商服务质量（考核排名综合情况）开展评估考核，当成交供应商出现较为严重的服务质量问题时，当成交供应商出现较为严重的服务质量问题时，从成交供应商服务费中扣除合同总价的10%。
4.供应商应编制应急预案及补救措施，方案需明确突发事件应急处理小组设置与人员分工，制定服务未达预期效果的处置方案，并针对各类突发事件制定相应应急措施。
5.服务承诺要求
①资料整理与归档移交（内容包括但不限于收集整理项目原始记录、台账、审核报表、备案文件、监测报告等全套资料。服务结束后按环保规范及采购人要求完成归档、装订与移交，确保资料齐全规范、可追溯、可存档）；
②全程对接沟通服务（内容包括但不限于在方案编制、现场采样、实验分析、成果编制及验收全过程，主动对接采购人，及时汇报项目进度与工作动态，响应需求、答疑解惑，全力配合采购人统筹调度与核查督导工作）；
③问题整改闭环服务（内容包括但不限于全面响应采购人各阶段的数据复核、资料修正、报告优化及现场整改等要求，做到即时响应、限期整改、闭环落实，严格遵照监测行业规范，确保项目服务质量合规达标）；
④信息安全保密管理（内容包括但不限于严格落实保密制度，对项目数据、监测成果、内部资料及未公开信息严格保密，严禁外泄、转借、篡改及私自传播，全程承担项目保密主体责任）；
[bookmark: _GoBack]⑤长效售后保障服务（内容包括但不限于项目验收交付后提供常态化售后保障，针对数据微调、资料补录、信息更正、台账完善等后续需求，无偿提供技术兜底服务，保障项目成果持续规范有效）。
