后勤服务外包采购项目
采购需求
一、项目概况
后勤服务外包采购项目，具体详见竞争性磋商文件。项目预算：1008000.00元
二、服务内容
服务要求
1.人员配置要求
[bookmark: _GoBack]现场需要按照校园面积和人数比配足配齐安保、保洁、维修人数，需要进行档案备案。各班组由班长和成员组成。安保人员年龄需在国家要求的年龄范围内且有保安证；维修人员需要有电工证；保洁人员需身体健康，形象端正。有服兵役经历、电梯管理员证，消防设施操作员等相关证者优先考虑。
2.服务质量与要求
要求值班电话24小时畅通，及时响应学校服务需求，及时开展巡查值守工作，全面配合学校协调并完成相关工作任务。
3.其他要求
①需开展校园环境卫生清扫、落实垃圾分类制度、校园安全管理、卫生防疫工作、消防安全、校园周边秩序治理和维稳、校园内外交通秩序管理、机动车辆停放管理、各种档案资料管理、设施设备管理和维护维修、绿植养护、活动会场布置、会议接待及迎检等其他服务工作，做到制度规范全面、各类台账清晰，确保校园各方面运转正常，师生满意度高。
②后勤服务外包人员包含但不限于相关工具、设施设备，以及清洁用耗材、劳保、保险、受伤、人力等，由后勤服务外包公司公司承担费用。大额维修材料费、配件、公共设施维保费、设备年检费、采暖费用、水电费、燃气费等大额费用由学校承担。
③工作人员总数不少于24人。安保人员24小时在岗，其余工作人员每天工作时间最少8小时。周末及法定节假日需安排人员轮流值班。因学校需求特殊情况需加班，也可灵活调整工作时间。寒、暑假期间，可在保障学校正常运转的前提下，适当调整人员的值班时间。除寒暑假外，其余时间后勤服务人员工作需和学校教职工上、下班时间严格同步，确保师生服务和教育教学秩序工作得以安全有效开展。
具体详见磋商文件
