采购需求
标包1：2026年考务指挥中心及分会场维保服务
一、技术参数及要求
	序号
	技术参数与性能指标

	1
	1、考务指挥中心维保范围：考务指挥中心主会场扩声系统、考务指挥中心分布式显示系统、考务指挥中心视频会议系统、音频混音器、音视频线缆

	2
	2、院六楼会议室维保范围：院办公楼6楼会议室大屏显示系统、、院办公楼6楼会议室扩声系统、院办公楼6楼会议室分布式显示系统、院办公楼6楼会议室视频会议系统

	3
	3、维保设备清单
	序号
	产品名称
	品牌
	数量
	单位

	一、考务指挥中心

	（一）考务指挥中心主会场扩声系统

	1
	线性阵列音柱
	LAX
	4
	只

	2
	吸顶音箱
	BOSE
	4
	只

	3
	功率放大器
	LAX
	1
	台

	4
	音频处理器
	百安普
	1
	台

	（二）考务指挥中心分布式显示系统

	1
	高清一体化分布式云节点
	上海寰视
	72
	个

	2
	分布式服务器
	上海寰视
	1
	台

	3
	分布式控制节点
	上海寰视
	2
	台

	（三）考务指挥中心视频会议系统

	1
	MCU
	华为
	1
	台

	2
	会议控制服务器
	华为
	1
	台

	3
	高清视频会议终端
	华为
	3
	台

	4
	电视墙服务器
	超然
	1
	台

	5
	抓包服务器
	超然
	1
	台

	6
	硬盘录像机
	海康威视
	1
	台

	7
	SDI分配器
	科达
	1
	台

	8
	无线话筒
	海天
	6
	个

	9
	有线话筒
	铁三角
	14
	个

	（四）其他

	1
	线缆
	不限
	
	

	2
	音频混音器
	不限
	
	

	二、院办公楼6楼会议室

	（一）院办公楼6楼会议室大屏显示系统

	1
	LED小间距显示屏体
	利亚德
	1
	体

	2
	显示屏控制器
	利亚德
	3
	台

	3
	智能配电柜
	利亚德
	1
	套

	4
	控制室显示器
	海信
	2
	台

	（二）院办公楼6楼会议室扩声系统

	1
	两分频单10寸全频音箱
	讯谷
	4
	台

	2
	主扩数字功放
	讯谷
	2
	台

	3
	音频处理器
	讯谷
	1
	台

	4
	反馈抑制器
	讯谷
	1
	台

	5
	16路模拟调音台
	讯谷
	1
	台

	6
	电源时序器
	讯谷
	1
	台

	（三）院办公楼6楼会议室分布式显示系统

	1
	云管理服务器
	上海寰视
	1
	台

	2
	高清一体化分布式云节点
	上海寰视
	6
	个

	（四）院办公楼6楼会议室视频会议系统

	1
	高清视频会议终端
	华为/科达
	2
	套

	2
	视频会议摄像机
	华为/松下
	2
	台




	4
	4、维保国家标准：
本项目必须按照有关国际标准和国家标准进行实施，具体参考标准如下：
安全防范工程程序与要求（GA/T75-1994）
电子计算机机房施工及验收规范（SJ/T30003-1993）
电气装置安装工程1KV及以下配线工程施工及验收（GB50258-1996）
电气装置安装工程电气设备交接试验标准（GB50150-91）
高层民用建筑设计防火规范（GBJ45）
建筑设计防火规范（TJ16）
建筑与建筑群综合布线系统工程验收规范（GB/T50312-2000）

	5
	5、项目维保要求
（1）负责设备的保养、故障诊断、保修及系统性能维护，重大活动现场维护保障等。
（2）对所有维护设备的故障件均给予现场维修及换件服务，所提供备件必须为原厂的正品，保证故障得到及时维修。
（3）提供7*24小时的现场服务，重大考试和视频会议要有工程师现场支持。


标包2：虚拟化一体机设备维保服务及技术支持
一、技术参数及要求
	序号
	技术参数与性能指标

	1
	1、维保设备清单
	设备型号
	描述
	数量

	FusionCube超融合一体机
	fusioncube超融合软件、E9000硬件
	3套




	2
	2、维保服务要求
（1）要求提供华为fusioncube超融合一体机维保服务报价。不需要任何超出本部分要求的功能，也不为额外增加的任何功能增加任何预算费用。
（2）电话支持。在维护期内，采购人在使用上述产品时，遇到使用中的疑难问题或者软、硬件出现不正常状态，通过电话或其他方式向供应商寻求技术支持和帮助，供应商在确认采购人的服务请求后，安排技术人员在十五分钟内（即响应时间）通过电话帮助采购人进行故障定位，提出解决方案，最终指导采购人工程师排除设备故障。供应商提供7X24（每周7天、每天24小时）的受理故障服务。
（3）维保期间，供应商负责保证充足的备件供应，要求提供免费备件先行服务，供应商免费上门更换故障备件。对于一般备件，要求48小时内将备件运抵我方现场；对于生产系统设备核心部件，要求判断故障后2小时内运抵现场。供应商保证备件使用的可靠性，提供的备件是原厂备件。采购人有权力要求供应商工程师来现场协助更换备件，供应商必须配合。
（4）由于设备异常、复杂问题、技术故障等涉及到的咨询、调试、排障等事宜，采购人有权利要求供应商工程师到达现场配合进行咨询、故障解决等，供应商必须配合。
（5）合同期内，重大节假日（国庆、春节等）或其他重要事件期间，采购人认为有必要，有权力要求供应商工程师来现场支持，供应商必须配合。
（6）至少每季度巡检一次。
（7）现场培训：为提高采购人维护人员排除故障的能力，采购人在进行现场故障排除后，应针对本次故障出现的原因和故障排除方法对采购人进行现场培训
（8）其它需求。根据采购人业务发展需求，如果在维保的系统上增加新的应用业务或其他变更操作，供应商应协助采购人完成。
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