[bookmark: _Toc7466]一、项目概述
档案是组织管理活动的真实记录，是有形资产的凭证和无形资产的组成要素。习近平总书记指出“档案工作存史资政育人，是一项利国利民、惠及千秋万代的崇高事业”。自2020年1月1日国家出台新的《档案法》起，档案管理工作的政策法规环境迎来大变革，从国家到地方政府，对档案工作的重视程度前所未有，纷纷出台相关政策法规以符合新形势下的档案管理要求，如新《中华人民共和国档案法》、《全国档案事业发展“十四五”规划》、且对档案电子化也有了明确要求，《电子文件归档与电子档案管理规范》（GB/T 18894—2016）要求，电子文件形成或办理部门负责电子文件的收集、整理、著录和移交归档等工作。
2009年，院内已建设一套办公系统（OA），将院内的公文流转、常规业务审批、会议、日程等管理业务实现了电子化管理。随着档案电子化需求日益提升，对平台也提出了更高的要求，2024年，考试院在OA系统基础上搭建了档案管理平台，基本实现档案和OA系统的数据共享，便于档案查询、调用，大大提升提升档案利用效率。目前，档案平台经测试反馈后仍需要进一步优化，一方面，需与OA现有印控平台相结合，通过数字水印、权限控制、传输加密、分级授权、增加遮盖打印功能等安全措施防止数据丢失和信息扩散，提升档案安全性；另一方面，要继续推进档案数字化加工处理进度。
[bookmark: _Toc21086]二、技术需求
1. 服务需求一览表
	序号
	服务名称
	技术参数
	数量
	单位

	1
	软件实施服务
	见本章详细技术要求
	1
	项


2. 技术指标要求
（1）软件实施服务
	指标项
	技术/服务指标

	档案数字化加工处理
	过往2年新生录取名册档案、80盒人事档案的数字化、著录整理工作。包含档案著录整理、拆装、编码、扫描、图像处理、质检、数据挂接等。需满足的要求：数字化工作准确、无误，质量好。技术标准上采用600dpi分辨率扫描，TIFF/PDF双格式存档，确保档案原件可溯源。安全控制上设立独立加工区，全程视频监控，扫描、质检同步进行，实施数据三重备份机制。

	档案前后期处理
	进行扫描前中标方需整体检查档案情况，包含：察看有无缺页、倒页、漏号、重号、错号等整理不规范现象，对不规范情况进行相应修改，去除档案中的订书针、曲别针等金属物，为档案扫描做准备，确保档案数字化加工质量。在完成扫描后，拆除过装订物的档案应按档案保管的要求重新装订。恢复装订时，要保持档案的排列顺序不变，不得漏页、错页，不压字，装订牢固、不掉页，做到安全、准确、无遗漏。


[bookmark: _Toc18037]三、项目实施要求
需提供本项目的实施详细过程管理方案，包含调研、设计、开发、培训的详细过程。
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1、实施阶段须对本项目提供5*8小时驻场服务。
2、运维阶段须对本项目提供7*24小时技术支持服务，提供专业技术支持电话和邮箱，如出现故障提供相应的应急预案。
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