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	六、开启响应文件
	七、组织评审
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	八、成交
	九、签订政府采购合同
	十、其他
	第三章  磋商内容及采购要求
	一、项目概况
	本项目为陕西能源职业技术学院咸阳校区能源化工产教融合实训基地大楼及北面新征地建成区域物业托管服务项目
	二、服务内容及标准
	▲（一）室内保洁服务 
	1、服务范围：产教大楼所有室内公共区域及会议室； 
	2、工作内容及标准 
	（1）每日对地面、楼梯、扶手进行不少于2次清扫、拖拭，电梯间每4小时循环保洁，做到无灰尘、无垃圾、无
	（2）卫生间每日保洁不少于2次，拖布池、洗手台、便池、门把手等关键部位即时清洁，做到无污物、无异味、
	（3）门窗、玻璃、墙面每周保洁1次，做到无污渍、无蛛网、无乱贴乱画，避免灰尘堆积影响使用。
	（4）雨雪天气及时对室内入口处进行防滑处理，铺设防滑垫，清理地面积水，防止人员滑倒。 
	（5）每天对会议室进行清扫不少于两次。
	▲（二）室外保洁服务 
	1、服务范围：北面新校区建成区所有区域，包括外围主干道、人行道、广场、停车场、雨水排水沟、雨水井、果
	2、工作内容及标准 
	（1）每日对道路、广场、停车场进行不少于2次清扫，循环保洁，做到路面无杂物、无白色垃圾、无积水，停车
	（2）每周对雨水排水沟、雨水井进行1次检查清理，每季度进行1次全面疏通，保证排水畅通，无淤泥、杂物堵
	（3）果皮箱、垃圾桶每2小时巡查1次，满溢时及时清理，每日对箱体进行擦拭清洁，每周消毒1次，做到无异
	（4）室外休闲设施（座椅、健身器材等）每日擦拭，每周消毒1次， 
	做到表面洁净、无破损隐患（破损及时上报）。 
	（5）秋季落叶、冬季积雪及时清理，小雪8小时内清理完毕，中雪1天内清理完毕，积雪不得堆放在主干道及消
	（6）负责北面新校区建成区公共设施的日常巡查，发现广场砖、道沿、围墙等破损及时登记上报，配合维修工作
	▲（三）绿化养护管理 
	1、 服务范围：北面新校区建成区所有绿化区域，包括草坪、乔木、灌木等。 
	2、 工作内容及标准 
	（1）草坪养护：春夏季每10-15天修剪1次，秋冬季每月修剪1
	次，做到草坪高度均匀（不超过8cm）；及时清除杂草，杂草率控制 
	在5%以内；根据天气情况适时浇水，雨季及时排涝，防止烂根。 
	（2）绿植养护：乔木每年修剪2次，灌木每季修剪1次，保持
	树形整齐美观，及时清除枯枝、病枝；定期松土、施肥，根据绿植生长情况施加有机肥或复合肥，每年不少于2次
	（3） 病虫害防治：坚持 “预防为主，综合防治”，每季度进行1次全园病虫害排查，发现病虫害及时采用物
	（4）绿化垃圾处理：修剪、除草产生的绿化垃圾随产随清，不得在绿化区域或道路堆积，及时清运至指定地点。
	▲（四）工程日常维修服务 
	1、服务范围：产教大楼室内外所有公共设施设备的日常维修等。 
	2、工作内容及服务标准
	（1）日常巡查：每日对给排水、供电照明、消防等设施进行1次全面巡查，做好巡查记录，发现问题及时处理，
	（2）维修响应：接到报修电话后，维修人员30分钟内到场，一般维修24小时内完成，紧急维修（如漏水、断
	3、专项维护 
	（1）给排水系统：每月检查水箱、水管、阀门、水龙头等，及时更换老化配件，防止跑冒滴漏；每季度对排水管
	（2）供电照明系统：定期检查线路、开关、插座、灯具等，发现损坏、接触不良及时维修更换，所有维修人员持
	（3）基础设施：门窗、桌椅、楼梯扶手等出现松动、破损及时维修，地面、墙面出现裂缝、脱落等情况，小范围
	（4）设施保护：对维修后的设施进行跟踪检查，做好维护记录，定期对公共设施进行保养，延长使用寿命；消防
	（5）应急处理：制定水电设施故障、突发漏水等应急预案，遇突发事件立即启动，及时采取措施防止损失扩大，
	三、人员要求
	（一）人员需求
	人员需求表
	▲四、其他要求

	2、“▲”内容项为重要要求，供应商未达到这些要求或未响应将影响评分。
	第四章  合同基本条款
	一、服务条件
	二、合同价款
	三、款项结算
	五、服务保证
	2、成交供应商工作人员按磋商文件落实，具体人员要求与采购人协商确定。
	六、服务承诺
	七、违约责任
	八、争议解决
	九、甲乙双方的权利义务
	十、甲乙双方的权利义务（必填）：
	（一）采购人的权利和义务
	1、监督成交供应商制定并实施物业管理方案、制度及其它管理规定。
	2、检查、监督、考核成交供应商物业服务实施和管理制度的执行情况，并配合成交供应商协调其与各部门的联系
	3、对成交供应商在管理中的违约行为有权提出批评并加以制止，并要求成交供应商采取补救措施。
	4、每两个月对成交供应商服务进行评分。
	5、应按照本合同约定时间及金额按时支付成交供应商服务费。
	6、采购人不参与成交供应商正常的公司管理工作。
	（二）成交供应商的权利和义务
	1、制定并履行服务合同、服务制度、服务标准和相关方案，不得转包、分包本合同项目（需要特殊资质的须经采
	2、成交供应商按照采购人服务要求，结合采购人的实际，制定相关的管理规章制度，组织实施管理工作。如因采
	3、成交供应商负责服务人员的招聘、使用、管理、调配、辞退和薪酬决定，成交供应商工作人员应遵纪守法，不
	4、成交供应商应定期对员工进行培训及教育，遵守采购人的各项管理规定，提升员工素质，并不断提升物业服务
	5、成交供应商员工在工作期间造成的人身伤亡及事故，采购人概不负责，由成交供应商自行承担一切责任。 
	6、成交供应商在合同期内与外界发生的一切债权、债务等纠纷均与采购人无关。
	7、本合同依法解除、协商解除、单方解除或者期满终止时，成交供应商应当按照有关规定和本合同约定退出本物
	8、成交供应商在履行本合同过程中，与其员工之间发生的劳动、劳务、员工社保等所有争议（成交供应商应按规
	9、成交供应商员工在履行本合同过程中，不得与采购人师生发生争吵，造成不良影响的，应赔偿师生损失。
	10、有关法律、法规的其他权利义务。
	 十、合同生效及其他

	第五章  响应文件构成及格式
	供应商信用记录书面声明函（格式）
	  八、法定代表人授权委托书
	法定代表人授权委托书（格式）
	根据财政部、司法部《关于政府采购支持监狱企业发展有关问题的通知》（财库〔2014〕68号）的规定，监
	十、本项目不接受联合体响应，不允许分包

	第二部分  符合性证明文件
	一、响应函格式
	计量单位
	具体要求说明
	单价
	数量
	金额
	备注
	三、供应商承诺书
	第三部分  响应方案
	一、供应商概况


